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Abstract. The Covid-19 pandemic has transformed many traditional activities in our
society, imposing cardinal changes in various fields, including the education system. The
topicality of the study starts from the new realities, in which the didactic activity in the
classrooms of the higher education institutions was suspended for a relatively long term. The
university academic community had to demonstrate a prompt reaction and an ability to
adapt to the new conditions, dictated by an objective factor - the pandemic crisis. The
research, conducted at the State University of Physical Education and Sports (SUPES)
between March and June 2020, aimed to identify the main aspects of the online educational
process and the level of student satisfaction with this process.
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Introducere. Societatea umana evolueaza continuu, uneori cu pasi mai
rapizi, alteori confruntandu-se cu diverse probleme si crize. Tn orice situatie, un
domeniu important si prioritar al statului trebuie sa ramana educatia, care, la
randul sau, are nevoie de o dezvoltare continua pentru a corespunde cerintelor
actuale ale societatii si pentru a pregati copiii si tinerii sa se integreze activ in
viata sociala [2]. Situatia de criza din primavara anului 2020, provocata de
pandemia Covid-19, a scos la iveala problemele existente in societate, care, cu
certitudine, isi vor aduce contributia la o schimbare radicala a mentalitatii
oamenilor. Tn acest context, se resimte o schimbare radicald a sistemului
educational, pentru a-i face pe educabili sa devina mai constiinciosi, mai
flexibili si mai bine pregatiti pentru viata in continua transformare [1].

Transformarea procesului educational trebuie sa includa o implicare mai
larga a studentilor in calitate de parteneri activi ai cadrelor didactice. Pe de alta
parte, pentru cadrele didactice devin foarte importante abilitatile de adaptare
la nou, manifestand creativitate si originalitate, ele fiind puse in situatie sa-si
schimbe propria paradigma de invatare, sa gandeasca intr-un plan mai
actualizat de comunicare si sa identifice noi modalitati de a motiva studentii sa
invete a invata in conditii noi [4].

Scopul cercetarii Tllconstituieidentificarea principalelor aspecte ale
procesului educational online in cadrul USEFS in conditiile starii de urgenta si
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determinarea gradului de satisfactie a studentilor fata de aceasta forma de
organizare a procesului didactic.

Metodologia si organizarea cercetarii cuprinde: analiza si generalizarea
datelor, a surselor metodico-stiintifice, observatia pedagogica, sondajul aplicat
in perioada mai-iunie 2020 unui esantion de 240 respondenti — studenti ai
facultatilor Pedagogie, Sport, Kinetoterapie si Protectie, paza si securitate din
cadrul Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport, Chisinau, Republica
Moldova.

Rezultatele si interpretarea lor. Procesul deimplementare a
invatamantului la distanta in cadrul Universitatii de Stat de Educatie Fizica si
Sport este limitat, pornind de la specificul programelor de studii superioare de
licenta si de master ale Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport, precum
si de la caracterul paramedical al disciplinelor de la programele de studii din
domeniul de formare profesionala Motricitate speciald si recuperare, care
presupun ponderea crescuta a disciplinelor practice, necesar fiind contactul
direct profesor-student. Utilizarea elementelor invatamantului la distanta in
cadrul procesului educational se realizeaza concomitent cu activitatile didactice
desfasurate in salile de sport si in cele de curs. Astfel, in cadrul USEFS sunt pe
larg aplicate in procesul de predare-invatare-evaluare resurse educationale
digitale, precum: platforma electronica MOODLE, catalogul electronic al
colectiei bibliotecii USEFS si repozitoriul institutional. n regim online, la un sir
de unitati de curs, este realizata si evaluarea curenta a studentilor prin
utilizarea diverselor modalitati, care dau posibilitatea de a aprecia cunostintele
si competentele studentului: testari, referate, lucrari individuale, portofolii,
eseuri, studii de caz, proiecte etc.

Odata cu instituirea regimului starii de urgenta in Republica Moldova,
incepand cu 17 martie 2020, procesul educational in salile de curs a fost
suspendat. La nivelul managementului universitar au fost luate un sir de decizii
in scopul gestionarii eficiente a procesului educational online in cadrul USEFS,
dupa cum urmeaza: Dispozitia rectorului nr. 8 din 17.03.2020 ,,Cu privire la
activitatea USEFS in perioada de suspendare a procesului de studii in salile de
curs”; Ordinul rectorului nr.8 din 23.03.2020 ,Cu privire la organizarea
activitatilor didactice n sistemul online”; Dispozitia rectorului nr.11 din
26.03.2020 ,,Cu privire la prelungirea suspendarii procesului educational n
salile de studii”; Dispozitia rectorului nr.13 din 03.04.2020 ,Cu privire la
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reluarea procesului educational la distanta”; Dispozitia rectorului nr.14 din
06.04.2020 ,,Cu privire la organizarea sesiunii de evaluare semestriala a
studentilor din anii terminali”. Totodata, in conformitate cu Ordinul rectorului
nr.8 din 23.03.2020 ,,Cu privire la organizarea activitatilor didactice in sistemul
online in cadrul USEFS”, a fost creat Grupul de coordonare a activitatilor
didactice online, care este in contact cu membrii comunitatii academice,
oferind solutii digitale, consiliere si sprijin tehnic la necesitate si faciliteaza
procesul de comunicare si predarea online. In urma instruirilor in vederea
formarii abilitatilor tehnologice ale cadrelor didactice, in cadrul procesului
educational online au fost utilizate urmatoarele platforme de gestionare a
continuturilor digitale: platforma MOODLE, ZOOM, catalogul electronic al
colectiei bibliotecii USEFS, repozitoriul institutional; precum si posta
electronica, skype, grupuri pe viber, messenger, platforma online
classroom.google.com, Screenrecord, Jitsi Meet, Cisco Webex, Youtube - prin
intermediul cdrora au fost plasate/transmise/analizate/evaluate materialele
necesare pentru desfasurarea orelor de curs/seminarelor/lectiilor de laborator.
Modalitatile de organizare a procesului didactic online au fost selectate la
discretia titularilor de curs si in functie de posibilitatile tehnologice ale
studentilor.

Un alt obiectiv al cercetarii de fata |-a constituit determinarea gradului de
satisfactie a studentilor fata de procesul educational online in conditiile
suspendarii procesului didactic in salile de curs. Pentru realizarea acestuia, a
fost desfasurat un sondaj pe un esantion de 240 studenti ai facultatilor
Pedagogie, Sport, Kinetoterapie si Protectie, paza si securitate din cadrul
Universitatii de Stat de Educatie Fizicd si Sport. Tn acest scop, au fost formulate
intrebari cu referire la principalele aspecte ale procesului educational online,
precum si la propunerile de imbunatatire a acestuia.

Tn Figura 1 sunt prezentate rezultatele inregistrate la intrebarea ,Cum
apreciati nivelul de organizare a procesului de invatare online in cadrul USEFS
in perioada suspendarii procesului educational in salile de curs?”. Majoritatea
respondentilor — 59%, au apreciat procesul educational online cu calificativul
,bine”, 29% - ,foarte bine”, 15% - ,slab” si 3% - ,foarte slab”.
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Fig. 1. Reflectarea graficd a rdaspunsurilor cu privire la nivelul de organizare a procesului
didactic online in cadrul USEFS in perioada suspenddrii procesului educational in sdlile de
curs (%)

Cu privire la intrebarea: ,Care, dupa parerea Dvs., sunt punctele forte ale
procesului educational online?”, raspunsurile pot fi grupate in patru categorii,
dupa cum urmeaza: 33% dintre studenti au mentionat ca avantaje ritmul
propriu de invatare, confort, independenta in timp si spatiu; 25% dintre
respondenti s-au referit la relatia cu profesorul in cadrul acestui proces -
interactiune neconstrangatoare si libera cu profesorul, feedback prompt,
relatie pedagogica individualizata; 24% dintre respondenti au remarcat
aspectele ce tin de reducerea consumului de timp si a cheltuielilor de transport
si cazare; 15% dintre studenti au formulat drept punct forte al procesului
didactic online faptul ca acesta ,sprijina, favorizeaza un sentiment de libertate
si incredere in propriile forte” (Figura 2).

m independenta, ritm propriu

m relatia individualizata cu
profesorul
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Fig. 2. Reflectarea graficd a rdaspunsurilor cu privire la punctele forte ale procesului
educational online (%)
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n Figura 3 sunt reflectate rdspunsurile la intrebarea: ,Care, dup3 parerea
Dvs., sunt dezavantajele procesului educational online?”, care ar putea fi
grupate pornind de la cateva aspecte: posibilitatile tehnologice ale studentilor
si ale cadrelor didactice, calitatea comunicarii online si specificul programelor
realizate in cadrul USEFS. Astfel, 41% dintre respondenti au mentionat
dificultatile in realizarea lectiilor practice si a celor cu caracter paramedical,
unde, pentru formarea competentelor praxiologice, este necesar contactul
direct profesor - student; 24% dintre studenti s-au referit |la calitatea proasta a
conexiunii la internet in orele de varf; 22% dintre studenti au formulat Tn
calitate de dezavantaj ,posibilitatile limitate de a realiza procesul educational
online ale unor cadre didactice (lipsa computerului la domiciliu, nivelul
insuficient de cunoastere a computerului)”; iar 11% dintre respondenti s-au
referit la faptul ca ,,nu toti studentii au posibilitatea de a folosi tehnologiile IT
de comunicare la distanta (lipsa computerelor sau a accesului la internet, in
mod special in zonele rurale)”.

m specificul programelor de
studii ale USEFS

M calitatea conexiunii

posibilitatile limitatea ale
cadrelor didactice

m posibilitatile limitate ale
studentilor

Fig. 3. Reflectarea grafica a raspunsurilor cu privire la dezavantajele procesului
educational online (%)

La intrebarea: ,Ce propuneri ati face pentru eficientizarea procesului
educational online?”, au fost formulate urmatoarele raspunsuri: activitatile de
predare-invatare-evaluare online sa fie realizate in paralel cu activitatile
practice din salile de curs in cadrul unui sistem educational mixt; materialul
teoretic la discipline sa fie in totalitate in format digital si pus la dispozitia
studentilor; sarcinile de lucru sa fie mai succinte si mai clare; in scopul asigurarii
obiectivitatii, este necesara formularea clara a criteriilor de notare in cadrul
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evaluarii online; formarea competentelor digitale la un nivel avansat ale
cadrelor didactice.

Concluzii. Exercitiul de invatare de la distanta in conditiile suspendarii
procesului educational in salile de curs a demonstrat ca competentele digitale
trebuie dezvoltate pentru a contribui la eficientizarea procesului de predare-
invatare, crearea de sarcini, creativitate si comunicare eficienta.Accentul s-a
pus pe colaborare si dezvoltarea autonomiei, dar in mod special, pe
responsabilitate si invatarea de luare a deciziilor. Studentul - subiect al
educatiei trebuie sa aiba un statut de coautor al unei Tnvatari autentice,
devenind un partener activ al profesorului, fiind interesat, in primul rand, de
randamentul propriu [3]. El este implicat in invatarea activa, dezvoltandu-se
autonomia si responsabilitatea pentru deciziile luate, care au o motivatie
intrinseca. Studentii s-au adaptat mai repede noilor situatii de invatare si au
reactionat, in mare parte, pozitiv, la toate provocarile cadrelor didactice,
demonstrand Tintelegere si implicare activa.Modernizarea invatamantului
superior de educatie fizica implica formarea cadrelor didactice pentru
transformarea materiei in programe de invatare digitala si dezvoltarea unor
cursuri online cu pasi prestabiliti, unde studentii primesc un feedback in timp
real. Suspendarea procesului didactic in salile de curs in conditiile starii de
urgenta a constituit o premisa pentru dezvoltarea tehnologiilor de instruire la
distanta in Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport. In cadrul procesului
educational combinat, aplicarea eficienta si dezvoltarea resurselor
educationale digitale vor asigura o calitate Tnalta a formarii profesionale a
viitorilor specialisti in domeniul educatiei fizice si sportului.
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